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Absetzen von SMS mit Abonnementen von Salt und Sunrise

Hinweis:

Im Zusammenhang mit der Veroffentlichung der "Weisung bei Teil- oder Totalausfallen der Netze"
haben wir festgestellt, dass das Absetzen von SMS zu Swissphone mit den Anbietern Salt und
Sunrise nicht moglich ist. Die Ursache liegt nicht bei Swissphone sondern bei den Netz- Anbie-
tern und tritt auch im Normalbetrieb auf.

Fir das absetzen in gestorten Netzen empfehlen wir euch auf die beiden priorisierte Telefone
zurlick zu greifen.

Bei Fragen stehe ich euch gerne zur Verfligung

Philippe Stucki
Fachspezialist Technik
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